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Calendario
Inicio y finalización
Desde el 30 de octubre al 27 de noviembre

Horario
Sesiones On line en Directo y Presenciales:
Lunes, de 16:00 a 20:00 h. 

Diploma del Programa 
HERRAMIENTAS DIGITALES Y DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL 
PARA MEJORAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS: 21 horas
20 horas de formación + 1 hora de  tutoría

Modalidad: 
On line a través de Plataforma Virtual: 
Blackboard Learn (Videoconferencias)
Presencial: 
Centro de Formación de Caja Rural (Plaza San Lázaro)

Selección
Semana 23 octubre

Listado seleccionados 
Jueves, 26 octubre

Comunicación 
Seleccionados 
Viernes, 27 octubre

Fecha Inicio
Lunes, 30 octubre

Presencial
Online

HERRAMIENTAS DIGITALES Y DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA 
MEJORAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS (I EDICIÓN)



¿Para qué inscribirse 
en este taller?

A la finalización del taller, la persona participante:

Al finalizar el curso, habrás adquirido sólidos conocimientos y habilidades 
para comprender las principales herramientas digitales de gestión, producti-
vidad y tecnologías de inteligencia artificial disponibles para las empresas, y 
sabrás cómo aplicarlas para mejorar la competitividad empresarial.

• Introducir a los participantes en el mundo de las herramientas digitales y su importancia 
en la gestión empresarial actual.
• Capacitar a los participantes en el uso de herramientas digitales para la gestión de proyec-
tos, como Trello, WhatsApp Business y Telegram
• Ofrecer una visión general sobre las herramientas de inteligencia artificial disponibles para 
la creación de contenidos, imágenes, sonidos y vídeo, como ChatGPT, Dalle-2.0, Mixo.io, Syn-
thesia y otras tecnologías de IA.
• Enseñar a los participantes cómo utilizar herramientas de facturación y comunicación, 
como Slack, Asana y Facturación Holded.
• Proporcionar a los participantes conocimientos sobre herramientas de ventas y gestión de 
clientes, como el inbound marketing y el CRM Hubspot.
• Brindar a los participantes las habilidades necesarias para el uso de herramientas de analí-
tica digital y Business Intelligence, como Google Analytics y la creación de cuadros de mando 
para la toma de decisiones basadas en datos.

Para el desarrollo de las 
sesiones presenciales se 
requiere que los participantes 
usen ordenador portátil o 
dispositivos móviles (Tablet) 
para facilitar la práctica.

Para el desarrollo de las 
sesiones on line, los partici-
pantes se conectaran al Aula 
virtual de EOI: 
https://campus.eoi.es/ 
y se aseguraran de contar 
con micrófono y cámara web 
para poder intervenir y 
participar en las sesiones.

HERRAMIENTAS DIGITALES Y DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA 
MEJORAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS (I EDICIÓN)



Contenidos
Sem. H. Fechas Sesión Contenidos Profesor Formato Horario
1ª 4 30/10/23 Introducción a las herramientas 

digitales
- Introducción a las herramientas digitales
- Trello
- WhatsApp Business
- Telegram

Raul Dorado Presencial Lunes
16:00-20:00

2ª 4 06/11/23 Herramientas de Inteligencia artificial - Herramientas de Inteligencia artificial para 
creación de contenidos, imágenes y vídeo
- ChatGPT
- Dalle-2.0
- Mixo.io
- Synthesia y otas herramientas de IA

Raul Dorado Sesión On 
Line en 
directo

Lunes
16:00-20:00

3ª 4 13/11/23 Herramientas de  facturación 
y comunicación 

- Herramientas de  facturación y comunicación 
- Gestión de proyectos: Slack y Asana
- Facturación Holded 

Francisco 
Gil

Sesión On 
Line en 
directo

Lunes
16:00-20:00

4ª 4 20/11/23 Herramientas de ventas y gestión de 
clientes

- Herramientas de ventas y gestión de clientes
- Inbound Marketing
- CRM -  Hubspot

Francisco 
Gil

Sesión On 
Line en 
directo

Lunes
16:00-20:00

5ª 4 27/11/23 Herramientas de analítica digital 
y Business Intelligence

- Herramientas de analítica digital  
y Business Intelligence 
- Analítica y cuadros de mando
- Google Analytics
- Google Data Studio

Francisco 
Gil

Presencial Lunes
16:00-20:00

TOTAL 20

HERRAMIENTAS DIGITALES Y DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA 
MEJORAR LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS (I EDICIÓN)



Información 
e inscripciones

Inscríbete

EOI - Escuela de Organización Industrial
Rosa Cueto León   
Tel.: 954 46 33 77
e-mail: rosacueto@eoi.es
Leonardo da Vinci, 12. Isla de la Cartuja. 41092-Sevilla.   
www.eoi.es

Caja Rural Granada
Tel.: 958 24 24 11- 958 24 24 05
e-mail: departamento_formacion_seleccion@crgranada.com  
gabinete_tecnico@crgranada.com
Av. Don Bosco, 2. 18006 Granada 
www.cajaruralgranada.es

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdArwSs7md6GSUjzTDKWUzabnY-rOBfeinKeIvV8OGKqO3jAQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeZ-CX6q5skFthdde8c8fj7di43ffAPrNaEPLtHdobchAA2XQ/viewform

